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Цели: 

- распространение среди участников образовательного процесса 

цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (процедура 

медиации, переговоры и другие способы) 

- помощь участникам образовательного процесса в разрешении споров и 

конфликтных ситуаций путем прохождения процедуры медиации с 

предоставлением медиатора. 

- организация в школе не карательного реагирования на конфликты, 

проступки, противоправное и социально не одобренное поведение (драки, 

буллинг, моббинг и т.п.)  

Задачи: 

- организация ознакомительно-профилактических бесед, классных часов 

и занятий для информирования участников образовательного процесса о 

принципах, технологиях и проведении процедуры медиации 

- сокращение общего количества конфликтных ситуаций, в которые 

вовлекаются учащиеся путем быстрого решения первичных ситуаций. 

- повышение эффективности профилактической работы, направленной 

на снижение проявления асоциального поведения учащихся 

-  проведение процедур медиации для конфликтующих сторон, для всех 

участников образовательного процесса. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
План работы ШСМ ГБОУ школы 398 

 на 2025-2026 учебный год 
 

№ Наименование мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

Профилактическая работа  

1 Информационное сообщение 

на педагогическом Совете и 

общешкольном родительском 

собрании  о работе ШСМ 

Сентябрь  Руководитель 

службы ШСМ 

Жуланова А.А. 

  

2 Проведение индивидуальных 

профилактических бесед, 

занятий и тренингов для 

учащихся 5-11 классов: 

«Самооценка – адекватная и 

неадекватная» 5-6 кл,  

«Правила дружбы» 5-6 кл, 

«Саморегуляция» 7-8 кл, 

«Причины конфликтов и 

методы выхода из них» 9-11 

кл. 

Сентябрь - май Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

 

  

3 Проведение тематических 

классных  часов для учащихся 

5-11 классов: 

«Буллинг, моббинг» 5-7 кл, 

«Медиация в школе» 5-9 кл,  

«Группа равных» 8-11 кл, 

«Безопасность в соцсетях, 

Интернетзависимость»  

7-9 кл. 

Октябрь – апрель Кл. руководители 

Члены ШСМ 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

«Группа равных» 

4 Сотрудничество с Советом 

профилактики школы 

Сентябрь - май Соц. педагог 

Симонова И.В. 

ВрИО заместителя 

директора по ВР  

Скуматова А.А. 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

5 Проведение процесса 

медиации 

По мере 

необходимости 

Медиаторы из 

ЦППМСП 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

Организационно-методическая работа  

6 Размещение информации о 

работе ШСМ на школьном 

сайте 

Сентябрь - май Члены ШСМ 

  



7 Сотрудничество с органами и 

учреждениями профилактики 

правонарушений, 

дополнительного образования. 

Сентябрь - май Члены ШСМ 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

Соц. педагог 

Симонова И.В. 

 

  
8 Обучение «Групп равных» Апрель – май Педагог-психолог 

Жуланова А.А.  

9 Совещание между 

администрацией и службой 

примирения по улучшению 

работы службы и ее 

взаимодействия с педагогами, 

учащимися и администрацией 

школы 

Май  Члены СШМ 

Соц. педагог 

Симонова И.В. 

ВрИО заместителя 

директора по ВР  

Скуматова А.А. 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

10 Участие в районных 

методических объединениях 

(или вебинарах) по медиации  

Сентябрь - май Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

11 Сотрудничество с «Лигой 

медиаторов» 

Сентябрь - май ВрИО заместителя 

директора по ВР  

Скуматова А.А. 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

12 Участие в районных и 

городских Фестивалях по 

медиации 

Сентябрь - май Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

13 Участие в районном этапе 

городского конкурса «Турнир 

медиаторов-ровесников» 

Февраль - Апрель Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

14 Заседания ШСМ Ежеквартально Члены ШСМ 

15 Планирование работы ШСМ 

на 2025-2026 уч. г. 

Август  ВрИО заместителя 

директора по ВР  

Скуматова А.А. 

Педагог-психолог 

Жуланова А.А. 

16 Подведение итогов работы 

ШСМ 

Май  Члены ШСМ 

 

Ответственный за ШСМ                                                                                    Жуланова А.А. 

педагог-психолог  
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